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Voici @ nouveau le temps ot se formulent les voeux traditionnels et je n'y
manquerai certainement pas, Toutefois, il est difficile cette année d afficher
une sérénité qui serait trompeuse & votre égard. Durant cette premiére année
de présidence du CLAL, j'ai eu l'occasion de mieux connaitre les différents
dtablissements de la Société et beaucoup de ses responsables. J'ai pu notam-
ment apprécier les efforts permanents d'adaptation de chacun devant la crise
économique qui frappe la plupart de nos clients et nous-mémes par voie de
conséquence. Malheureusement, si des signes de reprises se manifestent dans
certains autres pays industrialisés, ce n'est pas le cas de la France ott pour le
moment les perspectives 1984 apparaissent sombres,

Cette situation ne nous incite pas au découragement mais au contraire elle
nous conduit a poursuivre et intensifier la recherche de nouveaux débouchés.
Sur le plan interne, nous nous attachons a tirer parti des difficultés actuelles
pour forger l'outil qui nous donnera les moyens de repartir de l'avant dans
les meilleures conditions quand les circonstances le permettront. Nous
devons donc poursuivre Uamélioration de !organisation de notre maison,
lutter énergiquement contre les dépenses inutiles et mettre en place les in-
vestissemenits propres a assurer notre avenir. Cet effort suppose l'adhésion
de chacun de nous pour porter ses fiuits et c'est bien entendu le veeu que je
Jorme pour le CLAL.

Mais aujourd’hui, mon propos est aussi de vous dire que je souhaite chaleu-
reusenment pour vous-mémes et vos familles une année aussi heureuse que
possible.

Philippe Malet

»%\J\\rlx/"i
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IEZ VOUS

JONS D'EXPRESSION

a saisir pour faire progresser le dialogue dans i’entreprise .

choses & dire quand on parle
la vie du service ou de Pate-
contenu du travail, sur son
sur les améliorations & envi-
ertain nombre d'entre nous
ont fait 'expérience ces der-
es.

EAU

ent en effet en place progres
fameuses «réunions d'expres-
iésn, et ¢'est assez nouveau !
5 la forme seulement, car bien
1s attendu une loi solennelle
ersonnel s’exprime enfin dans

change alors avec cette pra-

le 7 Principalement I’aspect
’expression : dorénavant, on
gulierement entre collégues
- avec le responsable hiérar-
oblémes du travail.

ration ne pouvait rencontrer
1n accueil favorable : tout ce
lavoriser échange, dialogue,
est le bienvenu ! La Société
15 engagée volontairement, il
nt pres de trois ans, dans la

voie convergente (mais beaucoup plus
ambitieuse) des Groupes de Progrés ! Ces
deux pratiques ne doivent surtout pas se
confondre, mais elles s'inscrivent manifes-
tement dans la méme logique d’améliora-
tion des relations de travail, des conditions
de travail et de I'efficacité de U'entreprise.

DU SERIEUX

Draccerd donc pour les réunions d’expres-
sion ! Le CLAL les prend méme a ce point
au sérieux que sa Direction a décidé d’in-
vestir un effort de préparation sans précé-
dent ! Pour donner un maximum de chan-

ces de réussite A cette pratique nouvelle,

De pareilles réunions ne s'improvisent
pas ; si on veut qu’elles soient non pas con-
fuses, stériles et donc frustrantes, mais au
contraire vivantes et efficaces, il faut un
animateur compétent, maitrisant suffisam-
ment les regles d’'une animation réussie.
Un responsable qui sache notamment ame-
ner chacun 2 s'exprimer au mieux en grou-
pe et... 4 écouter aussi les autres s'expri-
mer a leur tour !

Rien de cela n'est trés difficile... Rien de
cela n'est non plus totalement évident !
C’est un sport passionnant mais qui peut
étre un peu délicat & pratiquer sans un
minimum d'entrainement... C'est par ail-

T
Wty

e

[T

Wl

leurs une nouvelle tache quel'on demande
aux membres de 'encadrement de la So-
ciété, il était bien normal qu’on leur donne
les moyens d'y faire face dans de bonnes

conditions.

SANS DELAI MAIS
PROGRESSIVEMENT

Voild pourquoi on assiste en ce moment
4 une opération d’une envergure sans pré-
cédent : ¢'est toute la hiérarchie du CLAL,
soit environ 450 personnes de Bornel a
Marseille, de Villeurbanne a Noisy, qui
bénéficie de stages de formation & I’ani-
mation de réunions ! Trois jours de stage
intensif, et chacun doit ensuite sans défai
engager le processus et convoquer la pre-
miére réunion du personnel de son sec-
teur. Ce sera donc le cas pour chacun
d’entre nous dans les mois qui viennent.
C’est ainsi que progressivement et sur des
bases solides se mettra en place cette
nouvelle forme de communication dans
notre entreprise.

Laissons-la prendre tournure et physiono-
mis et dans quelques temps, nous ne man-
querons pas de vous en doaner dans
CLAL-INFO une premiére analyse et un
premier bilan.

Dialoguc oblige : représentants du per-
sonnel, des syndicats et Direction du
CLAL se sont réunis pour la bitir. A
titre expérimental d'abord : tout cela
est nouveau, il ne faut pas s’enfermer
dans un systéme durablement fige.
CLAL-INFO a snalysé pour vous les
documents : de nombreux points com-
muns s'imposent, avec naturellement
des variantes d'un établissement & 1'au-
tre.

Les points communs principaux, base
de ls régle du jeu CLAL :

-chacun reste libre de participer ou
non & ce type de réunions,

" -les réunions regroupent les salarigs
d'une méme unité de travail, en nombre
suffisamment restreint pour assurer
I’expression de chacun,

-c'est le responsable hiérarchique qui
anime la réunion ; son role consiste sur-
tout a veiller & ce que chacun puisse

fréquence des réunions est d'une
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Un dossier sur [a thermométrie ?1! Bizarre, bizarre ... Qu’'est-ce
que cela signifie ? Thermo, quoi ? Le dictionnaire, traduction s’il
~ vous plait.. Thermométrie = mesure des températures. Non,
o A R bt ﬂi " : 2407 | cela ne vous dit rien ? Et, pourtant... De la fusée Ariane en
; ' : passant par le roti du dimanche jusqu’aux panneaux solaires, il |
s'agit toujours d’un besoin de controle, de mesure, de régulation |-
de la température. Thermosondes, thermocouples, capteurs,
cannes, ces produits du CLAL, aux noms un peu étranges, sont
destinés aux différentes applications de la thermométrie. Vous
désirez en savoir plus ? Alors, lisez ce dossier | N'ayez crainte,
CLAL-INFO en a réglé la température. Ni trop chaud (peu de
risques de somnclence !), ni trop froid {vous ne vous y gélerez
pas la cervelle !). Allez, bonne lecture !... Assurance garantie :
toute poussée de fiévre vous sera
évitée....
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VERS LE FUTUR THERMOMETRIQUE

LA TEMPERATURE EST BONNE

L’intérét envers [a thermométrie ne cesse d’augmenter . Q : M. Poncet, quelle est la température
Conséquence logique : le CLAL tente de satisfaire de plus en plus des marchés de la thermomérrie au CLAL ?
ces nouveaux besoins thermométriques Pouvez-vous faire le point ?

C’est méme plus qu‘une tentative .. une véritable mission Ceest le client qui donne le départ. Aujour-
pour le service commercial , d’hui, la fempémtur:e f'ntervient dans tous
C’est presque une aventure pour le CLAL... Une nouvelle étape les domaines. La mission du CLAL est de

répondre a ces demandes thermométri-
ques, de plus en plus fréquentes, de plus
en plus varides.. et méme de les susciter !

que les thermométres a résistance de platine doivent remporter.

Avant, nous vendions surtout des thermo-
sondes & des constructeurs intermédiaires
qui adaptaient nos produits aux demandes
des utilisateurs. Mais.. ces adaptations ne
répondaient pas toujours @ ces demandes.

Nous avons donc décidé de réaliser nous-
mémes des capteurs. Aussitot, nous avons
entrepris une démarche systématique au-
prés des utilisateurs pour mieux connaitre
leurs besoins afin d'y répondre en appor-
tant toute la compétence métrologique du
CLAL, Cette nouvelle action commerciale
nécessite un travail plus approfondi de
comprehension de la demande. Le fait
d'avoir lancé le capreur est trés important
pourle CLAL.

Q : Vous dressez un bilan positif ? Alors
l'avenir s'annonce bien ?
En partant du présent, il s'agit d'abord
d’une course vers la qualification. Plus les
industries font des progres, plus nos pro-
duits doivent se qualifier, c'est logique !
De nouveaux besoins se développent. Nous
voutlons répondre a tous les besoins ther-
momeétriques. Si le client n'est pas direc-
tement demandeur, il nous faut deviner,
révéler ses besoins. Notre propos est d 'af-
I.'activité quotidienne du vendeur peut M. Pellecchia : «Dans notre approche de firmer notre position sur le marché inter-
paraitre simple. Ce n'est qu'une appa- venre, il est primordial de connaitre le national de la thermométrie. Nous y som-
rence ! Sa fonction est indispensable & hesoin du client powr hien definir le mes déja en trés bonne position puisque
la réalisation compléte des produits  produit gud lul convient, Une thermo- nous exportons environ 70 % de nos pro-
thermométriques. Pour le client, c'est  sevide, un caprenr prouvent leurs qua- duits. Il ne faudrait pas oublier aussi que
une référence, une solution concréte a lités lorsqe 'ils ont été bien definis. le CLAL est un groupe ! Nous travaillons
ses besoins de mesures de températures.  NMows cherchons avec le client la metl- avec nos filiales pour développer nos mar-
leure fucon d'adaprer nos produils, ches a l'étranger. Notre message de com-
Vous désircz des précisions 7 Vous  «vec{es captewrs, nous ahordons direc- petence, notre position parmi les leaders
n'étes pas vraiment convaincus ? Ecar- temnent Hutilisatewr . Nous powrons ainsi mondiaux passent & travers nos filiales
tez M. Pellecchiz et M. Riviere . 1ls vous prouver la compétence métrologique pour louverture de nouveaux marchés.
décrivent leur tache. Sans cux.. Que die CLAL La venre des produits ther- ' i .
deviendrait une thermosonde ou un  mométriques die CLAL depend de cetze L accroissement des besoins en thermo-
capteur qualite. métrie nous permet de gravir une nouvelle
€tape, d affirmer notre position,
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LE TROISIEME

METAL PREGIEUX

CLAL-INFO a chaisi de reproduire ici un article d’Alain Weil,
paru dans «¢Le Monde Dimanche» du 2 octobre 1983.

Quand on parle des métaux monétaires
(qui sont peu nombreux), on cite géné-
ralement des métaux communs, pour la
plupart des alliages & base de cuivre, et
deux métaux précieux, 'or et 'argent. II
existe, en outre, un troisiéme métal pré.
cieux dont l'utilisation numismatique est
peu connu des collectionneurs, c’est le
platine. Il faut attendre le XVIlle siécle
pour que I'on découvre ce curieux métal
dont la densité est encore plus élevée que
celle de I'or (21,5 contre 19,3) et quiala
couleur de I'argent : il sera d"ailleurs bap-
tise du nom de «petit argenty (plating,
diminutif du mot espagnol plata désignant
I'argent) lorsque, vers 1735, on le découvre
dans les sables auriféres de Colombie. De-
puis, d’assez nombreux pays, dont le
Brésil, Bornéo, et surtout la Russie (le plus
gros producteur mondial), ont mis en ex-
ploitation des gisements de platine.

Le prix de ce métal, toujouss plus élevé
que celui de I"argent, a beaucoup varié par
rapport a celui de I'or. Toutefois, au
XIXe siécle, il a souvent été trés inférieur
au prix de l'or, ce qui a suscité de nom-
breuses tentatives, officielles ou non, pour
tenter de remplacer la monnaie d’or par
une monnaie de platine doré, tandis que
le seul pays qui songera & instaurer des

LA MONNAIE DE PLATINE

frappes réguliéres en platine sera la Russie.
Au XXe siecle, on abandonnera toute idée
de monnayage suivi, réservant toutefois
I'utilisation du platine pour la frappe d’es-
sais, de piéforts ou de monnaies d’hom-
mage . Quant aux médailles, elles sont plus
rares encore que les monnaies. On en con-
nait quelques-unes du XVlile siécle frap-
pées en France, en Espagne ou en Russie,
comme la médaille espagnole de 1780
commémorant la découverte du platine
dont un exemplaire est conservé au Musée
du Prado, & Madrid, comme une médaille
du couronnement de Catherine IT de Rus-
sie, en 1762, ou bien encore comme la
médaille de 1782 pour I'inauguration du
monument & Pierre le Grand sur la place
du Sénat de Saint-Pétersbourg (deux
exemplaires connus : un au Musée de
I’Hermitage, I'autre de 1'ancienne collec-
tion du Grand Duc Michailovitch).

Au XIXe siécle, les médailles sont un petit
peu plus nombreuses. En Russie bien sir,
avec une médaille d’Alexandre ler pour son
entrée A Paris en 1814 ou celles du cou-
ronnement de Nicolas [er en 1826, mais
aussi en Allemagne, en Angleterre (cou-
ronnement de la Reine Victoria en 1838)
et surtout en France ot la Monnaie Royale
des médailles a frappé le platine de ma-
niére réguliére sous la Restauration. Ce

Photos J. Vinchon

fait, longtemps oublié, a été remis en lu-
miére & 'occasion de recherches effectudes
lors de la dispersion & 1’'Hotel Drouot (1)
d'une exceptionnelle collection privée de
médailles en platine. Les registres de fabri-
cation et de vente ainsi que les comptes
matiére de la Monnaie Royale qui sont
conservés aux Archives nationales permet-
tent, en effet, de retracer, année par année
et mois par mois, I'activité de cette admi-
nistration. L'exemple de I’année 1825 du-
rant laquelle fut couronné Charles X est
éloquent. Pendant cette période, on fabri-
qua en tout 102 316 médailles et jetons
dont seulement 787 médailles d’or et 20
médailles de platine : c’est-a-dire la rareté
de ces derniéres ! A qui étaient-elles desti-
nées ? Au Roi, assurément, qui en dispo-
sait pour honorer des visiteurs de marque,
mais aussi & quelques amateurs qui pou-
vaient en acquérir a ['Hotel des Monnaies.
On sait, par exemple, que Charles-Frangois
de Riviére (1765-1828), gouverneur du
Duc de Bordeaux, eut |'occasion d’en
acheter ou d'en recevoir. Le Duc de
Riviére était un grand amateur d’art : c’est
sous sa direction, alors qu’il était Ambas-
sadeur a Constantinople, que 1a Venus de
Milo fut découverte et ramenée en France.
On conserve une lettre de 1829 adressée
par le Directeur Général des Beaux-Arts a
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I'intendant général de la Maison du Roi,
confirmant que le Duc de Riviére recevait
toutes les médailles en platine du régne et
demandant que cette faveur soit mainte-
nue pour son fils.
Si nous revenons maintenant aux mon-
naies elles-mémes, il faut, en priorité, si-
gnaler la trés originale tentative russe
d’instaurer en 1828 un monnayage régulier
de platine. Cette tentative est & porter au
crédit des Demidov, vieille famille noble
qui construisit la premiére fonderie de fer
en Sibérie et qui possédait une grande par-
tie des mines de I'Oural. Or, ces mines pro-
duisirent A partir de 1820 beaucoup de
platine, auquel it fallait trouver un débou-
ché . Les Demidov réussirent alors & con-
vaincre le Tsar Nicolas ler de monnayer ce
précieux métal, et de 1828 & 1845, on
frappa une série de piéces de 3,6 et 12
roubles de la taille du quart de rouble d’ar-
gent. Les piéces de 3 roubles furent frap-
pées en assez grande quantité mais celles
de 6 et surtout de 12 roubles sont trés
rares.
Enfin, on peut parler, méme briévement,
de la numismatique du platine sans évo-
quer D'extraordinaire collection du Roi
Farouk. Aprés la déposition du dernjer
Roi d’Egypte, la jeune république décida
de vendre les collections royales et la
firme anglaise Sotheby fut chargée d’en
organiser la vente aux enchéres. Durant
les premiers mois de 1954, fut ainsi disper-
sé au Caire, un ensemble inimaginable de
tichesses dont plusieurs catalogues, mal-
heureusement trés mal jllustrés, portent
encore témoignage : ainsi, lors d’une des
ventes de joaillerie et d’horlogerie, les
stylos en or massif étaient regroupés par
lots de vingt ou trente ! En ce qui con-
cerne la numismatique, il fallut neuf jours
de vente pour disperser les quelque 2 800
lots reptésentant environ 8 500 monnaies
et médailles dont 164 spécimens de platine
couvrant & peu prés tous les domaines de
ce monnayage : piéces en platine doré de
Charles 111 et Ferdinand VII d’Espagne,
_souverains de Victoria et piéces de 20
francs de Napoléon III également en pla-
tine doré, essais monétaires de différents
pays dont un trés curieux demi-souverain
de Graham, daté 1869, en «palladium-
hydrogéniumny, superbe série des monnaies
russes de Nicolas ler avec un exemple de
la piéce de 12 roubles pour toutes les dates
connues &t des piéces de 6 roubles en élat
fleur de cein, médaille présumée unique
d’Andrieu pour la paix de Tilsit (1807),
médaille du couronnement de Nicolas ler
et enfin de curigux essais, datés 1946,d'un
projet de monnayage des Nations Unies.
Depuis cette mémorable vente, des spéci-
mens de platine n’ont été offerts que trés
rarement, mais les collectionneurs ayant
un penchant pour ce métal trés particulier
peuvent éventuellement se consoler en ac-
quérant les piéforts de nos monnaies mo-
dernes que la Monnaie de Paris frappe en
platine en nombre trés limité (20 a4 100
exemplaires par type monétaire).
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VIGOUREUSE POUSSEE DE SEVE
EN 1983

Parti de Noisy-Métallurgie et de Fontenay,
le mouverment gagne maintenani Noisy
Affinage.

Parti des apérateurs, Il salsit maintenant
l'encadrement :@ les premiers GP-cadres
vaient fe jour.

L'esprit des groupes de Progrés diffuse o
travers le CLAL. L'année qui vient sera,
vous le verrez, une Irés grande annde
pour les GP.
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- IDEBUTER

Pour un jeune, le passage entre la période scolaire
et le monde professionnel représente

un temps fort dans l’existence.

Dans de nombreux cas, la vie entiére

restera marquée par ce moment provilégié.
L’époque difficile que nous traversons

inquiéte un peu plus les adolescents

et leur fait craindre pour leur avenir.
Heureusement, des formules d‘insertion

des jeunes dans la vie professionnelle existent.
Elles offrent, entre autres avantages, de concilier
les intéréts du demandeur d’emploi

et de I'employeur pourvu que chacune des parties

se plie a quelques régles.

Depuis plusieurs mois, le CLAL
développe ce nouveau type d’intégration des jeunes.

e nous arrive-t-il pas
de repenser & notre premier
emploi ? Aux démarches de-
vant un avenir incertain ou
mal pergu ? Etune fois le pas
franchi, aux premiéres semai-
nes d'apprentissage du mé-
tier ?

AUTREMENT

Combien aurions-nous sou-
haité étre rassurés, aidés,
encouragés 3 certains mo-
ments | Et si nous avions pu
bénéficier d'un minimum de
formation & la place des ex-
plications chiches données
entre deux «coups de feup |
Aujourd’hui, pour faire face
& une concurrence trés vive,
et pour toujours ¢coller de
prés» aux innovations de
outes sortes {techniques,

*hnologiques, administra-
-.), I'employeur cherche

a s'adjoindre la collaboration
d'un personnel susceptible
d'évoluer. Pour répondre 3
cette préoccupation, une au-
tre facon de recruter a &té
mise en place, par le biais des
contrats emploi-formation
ou emploi-adaptation.

LE CONTRAT
EMPLOI-
FORMATION

Il s'adresse & des jeunes sans
emploi 4gés de 18 ans au
moins, & 26 ans au plus, et
éprouvant des difficultés
d'insertion professionnelle.
L'employeur s’engage 4 faire
bénéficier le salari¢ d'une
formation pendant les heures
de travail. Comprise entre
200 et 500 heures, cette for-
mation est destinée 3 «faci-
liter I'insertion dans I'em-
ploi». Entre 500 et 1 200
heures de formation, elle
permet «l'acquisition d'une
qualification professionnel-
les. L'Etat garantit I'effica-
cité de la formation qu‘il fi-
nance dailleurs partielle-
ment.

A Bornel, des contrats de ce
type ont été signés entre le
CLAL et 5 jeunes. Dans
quelques maois, ces cing nou-
veaux seront devenus des
fondeurs (pour trois d’entre-
eux) et des spécialistes de la
fluorescence X (pour lesdeux
autres).

LE CONTRAT
EMPLOI-
ADAPTATION

C’est une formule allégée du
contrat  emploi-formation
qui permet aux jeunes sala-
riés d'acquérir un certain
«savoir-faires. Le contrat
emploi-adaptation s'adresse
a des jeunes dgés de 16 ans
minimum, & 26 ans au plus,
déja qualifiés, c’est-3-dire ti-
tulaires d'un dipldme tech-

nique ou professionnel. La
formation permet de com-
pléter ou d'adapter la quali-
fication en fonction des par-
ticularités de I'emploi pro-
posé. Dans ce cas, le contrat
de travail ne peut étre infé-
rieur 3 un an et la durée de
la formation subventionnéde
par I'Etat fixée forfaitaire-
ment & 150 heures.

A Paris, 10 personnes ont été
embauchées de cette maniére
dans des secteurs trés divers :
laboratoires d'essais, infor-
matique, services commer-
ciaux... Pour chacune, un
programme de formation in-
dividuel a été biti en «do-
sant» la théorie et la prati-
que, la formation interne et
les stages externes, 'appren-
tissage au sein du service et
la connaissance des tiches
en amont ou en aval du pos-
te occupé. Un rapport écrit
est demandé & I'issue de
chaque phase de formation ;
il permet de faire le point sur
I'acquis et de recentrer )'ac-
tion en cas de besoin. En fin
de formation, le service du
personnel, en compagnie de
I'intéressé et de son respon-
sable, dressera un bilan.

PLUTOT POSITIF

Actuellement, alors qu'au-
cune formation n’est vérita-
blement finie, des réactions
positives émanent des diffé-
rents acteurs impliqués dans
ce systéme d'intégration :
-Le chef d'un service en
amont : gcette formule per-
met au nouveau salarié de se
familiariser rapidement avec
nos propres particularitdsy,
-un jeune embauché : «f
me semble que je détermine
tout de suite le contenu et
fes limites de mon poste de
travail ».

Cette expérience doit étre
riche d’enseignement pour
toutes les parties prenantes :
jeunes embauchés, chefs de
service, service du personnel.
Si I'Entreprise a toujours
veillé 4 la bonne intégration
des nouveaux embauchsés, la
formule adoptée dans le cas
présent est plusimpliquante.
pour tous. Peut-étre condui-
ra-t-elle & envisager méme
une nouvelle fagon d'accueil-
lir et d'intégrer les nouveaux
dans notre entreprise...



Mesures, mesures.... Il y a tellement de choses

a mesurer dans I'industrie (les pressions,

les dimensions ..

et bien sdr, les températures !},

que cela fait I'objet d’un salon

groupant les professionnels de la mesure.

Ainsi, INTERKAMA se tient tous les trois ans

a Disseldorf, réunissant plus de 1 300 exposants.

ix hallsd’'exposition
dont chacun est égal au hall
central du parc d'exposition
de la porte de Versailles !
Quatre halls entiers consacrés
aux mesures de températu-
res, voild ce qu'on trouve
tous les trois ans au salon
INTERKAMA de Diussel-
dorf.Eten 1983, le CLAL y
exposait ses produits ther-
momeétriques, en plein centre
du hall spécialisé dans les
mesures de ternpératures,
parmi les grands fabricants
mondiaux et donc parmi ses
concurrents directs |

DU MONDE ENTIER

Du mercredi 9 au mardi 15
novembre, des centaines de
clients sont venus sur le
stand, Plus de trois cents
contacts commerciaux y ont
été pris. 90 % des visiteurs
étaient des industriels, & la
recherche de solutions pré-
cises. Et plus de la moitié
d’entre eux venaient des
guatre coins du monde

Etats-Unis, Japon, Brésil,
Argentine, Indes, Israél,
Australie, Yougoslavie, In-
donésie... L'ensemble de la

documentation (dépliants,
panneaux ...) avait &té réalisé
en trois langues : frangais,
anglais et bien sOr allemand.

TRAVAIL DE
GROUPE

Quatre emplacements pour
travailler avec les clients ; un
grand panneau présentant
I'ensemble du groupe CLAL
et indiquant donc les possi-
bilités d'approvisionnement
en France et & I'étranger, des
photos de nos produits ; la
présence en permanence de
MM. Poncet et Babey, qui
prenaient ainsi contact avec
les clients, de M. Wittner,
correspondancier au sein du
marché AIR et de M. May
qui pouvait alors annoncer
la création d'une filiale en
Allemagne : un ensemble de
faits qui ont permis au grou-
pe CLAL de retirer de cette
exposition un important
bénéfice dont I'exploitation
a déja commencé..Ceci a per-
mis de voir les clients méme
trés lointains, d'établir de
nouveaux contacts, notam-
ment sur |"étranger {33 pays
touchés au totall. Des com-
mandes ont été prises éga-
lement.

Rendez-vous est donc pris
pour le prochain Interkama,
...en 19861

Pour les responsables du dé-
partement PURHYPQO, re-
chercher le dialogue avec les
commergiaux

partenaires
demeure une préoccupation
permanente. C'est en con-
naissant bien le milieu pro-
fessionnel @ qui ils proposent
leurs services que jes agents

PURHY PO déterminent avec
plus de précision las basoins.
Ils peuvent alors soumettre
aux clignts des solutions
adaptees.

Depuis le début novembre,
un véritable tour de France
favorise ce genre de cantacts.

A Tours, Avignon, Toulouse,
Strasbourg, Reims et Lille,
les grands noms des indus-
tries et arts graphigues ont
donné rendez-vous aux pro-
fessionnels de la région pour
présenter leurs mateériels et
feurs techniques .PURHYPQO
est présent dans ces manifes-

tations et expose les derniers
modéles e sa gamme d'ap-
pareils @ le REGEF!X pour
la recupération et la recircu-
lation des bains et le LI1LL1-
PUT specialement congu
pour les petites activités. A
PURHYPQ, le métier ca ne
s'improvise pas |




I T -

Etre une passerelle entre le
laboratoire de recherches et
les ateliers de fabrication,
tout en respectant les besoins
de la clientéle par une colla-
boration étroite avec les ser-

vices commerciaux (AIP,
LME, LMX...) :

telle est la vocation de l'unité
pilote d'affinage que M.
Manuel Bouchet a été char-
gé de créer et d'animer.

Il s'agit donc d'adapter a
I"échelle industrielle de nou-
veaux procédés de séparation

Au cours de l'année 1984,
plusieurs changements inter-
viendront a lintérieur du
groupe CLAL : M. Jean Cuny
quittera la direction de la fi-
liale anglatse Pennellier pour
prendre ultérieurement la
direction de la fitiale suisse,
Hochreutiner et Robert. M.
Bernard Leparoux prendra
la direction de la fifiale an-

et d'affinage des métaux
précieux, et également de
tester la fiabilité et la com-
pétitivité de technologies et
de matériels modernes.
Cette unité fonctionnera dés
le début mars sur le site de
Noisy-Métallurgie {local
140), avec Mlle Catherine
Antoine et M. Antoine Bar-
féty. L'axe prioritaire des
études poursuivies en 1984
est d'améliorer les affinages
des platines rhodiés.

glaise Penneltier. M. Robert
Van de Velde tui succédera
en tant que directeur de (a
succursale de Lyon. M.
Claude Niney prendra la
fonction de chef du service
dentaire au sein du dépar-
tement LAX de la direction
commerciale des Maetiers
d"Art.

Depuis le 1 12 1983, M.
Michel Ragueneau est venu
renforcer |'équipe FCi (for-
mation-communication). En
1984, il s'occupera notam-

DU GOTE

ment de la mise en place
d’une formation du person-
nel & I'économie d'entre-
prise.

DES  FILIALES

Depuis le 1 1 1984, M. Alain
Babey assure la responsabili-
té de chef de marché «Mesu-
res de Températures» (AIR),




Ici, la vie s’exprime d’abord dans le travail.

Apreés la promenade dans le quartier (CLAL INFO n° 52),

nous vous proposons la visite de trois Maisons :

Tétard Fréres, maitres orfévres en argent massif,

les établissements Rigal, spécialistes en dorure - argenture,

et les établissements Lavenas, repousseurs d‘étain,

Trois maisons anciennes, prestigieuses par la qualité de leurs productions.
Points de rencontres d’hommes et de techniques,

voici ol vivent des métiers d*art.

Caisse Nationale das' Monuments Historiques et cTes Site;

photo Caisse Nationale des Monuments Historiques et des Sites
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